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PROTOCOLO COVID 19

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos internos a adoptar en caso de Epidemia / Pandemia a fin de
garantizar la salud de los empleados y agentes del Departamento Provincial de Aguas
(DPA) y Aguas Rionegrinas Sociedad del Estado (ARSE), sus contratistas y sub
contratistas, como asi también asegurar la continuidad laboral del organismo.

2. ALCANCE

A todo el Personal de DPA, ARSE,
Consorcios de Riego intervenidos,
contratistas y sub contratistas.

3. REFERENCIAS

-Legislacion vigente (Leyes N°19.587, N°24.241, N°24.557, N°26.122, N°26.773,
N° 27.348, y N° 27.541 y sus respectivas modificatorias)

-Decretos de Necesidad y Urgencia de la Presidencia de la Nacién Argentina N° 1278 de fecha
28 de diciembre de 2000, N° 260 de fecha 12 de marzo de 2020 y su modificatorio, N° 297 de
fecha 19 de marzo de 2020, N° 325 de fecha 31 de marzo de 2020 y N° 355 de fecha 11 de
abril de 2020, N° 367 de fecha 14 de abril de 2020, N° 520 de fecha 07 de Junio de 2020, los
Decretos N° 170 de fecha 21 de febrero de 1996, N° 658 de fecha 24 junio de 1996 y sus
modificatorios, y N° 590 de fecha 30 de junio de 1997

-Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
-Recomendaciones de la OMS — Ministerio de Salud de la Nacién

4, RESPONSABILIDADES

4.1 Departamento Seguridad e Higiene: Velar por las acciones indicadas en el
procedimiento, generar nuevas acciones segun evolucién de la Pandemia y auditar el
cumplimiento del procedimiento. Monitorear el avance de la enfermedad a nivel pais y
actualizar las acciones preventivas y/o correctivas que puedan corresponder

4.2 Direccion de Recursos Humanos: Difusion de material preventivo e informativo a
todo el Organismo y Empresa.

5. PROCEDIMIENTO

El Departamento de Seguridad e higiene realizara un seguimiento de la evolucion de

esta enfermedad, para mantener informacion actualizada sobre su evolucion tanto a
nivel mundial como particular de la Republica Argentina.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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Recomendaciones vigentes al momento de la comunicacién de este procedimiento

e Se encuentra suspendidos todos los viajes laborales al extranjero (a cualquier
pais o region).

e Queda dispensado de obligaciones laborales el personal con edad mayor a 60
afnos y/o comprendido dentro de Grupo de Riego, segun lo dispuesto por el
articulo 1 del decreto N° 260/20:

|. Personas con enfermedades respiratorias cronicas: hernia diafragmatica,
enfermedad pulmonar obstructiva cronica [EPOC], enfisema congénito, displasia
broncopulmonar, traqueostomizados crénicos, bronquiectasias, fibrosis quistica y
asma moderado o severo.

Il. Personas con enfermedades cardiacas: insuficiencia cardiaca, enfermedad
coronaria, reemplazo valvular, valvulopatias y cardiopatias congénitas.

Ill. Personas diabéticas.

IV. Personas con insuficiencia renal cronica en dialisis o con expectativas de
ingresar a dialisis en los siguientes seis meses.

V. Personas con Inmunodeficiencias:

« Congeénita, asplenia funcional o anatémica (incluida anemia drepanocitica) y
desnutriciéon grave

* VIH dependiendo del status (< de 350 CD4 o con carga viral detectable)

* Personas con medicacion inmunosupresora o corticoides en altas dosis
(mayor a 2 mg/kg/dia de metilprednisona o mas de 20 mg/dia o su equivalente
por mas de 14 dias)

VI. Pacientes oncolégicos y trasplantados:

« con enfermedad oncohematolégica hasta seis meses posteriores a la remisién
completa

* con tumor de 6rgano soélido en tratamiento
* trasplantados de 6rganos solidos o de precursores hematopoyéticos

VII. Personas con certificado Unico de discapacidad.

3
\ | Excepciones:

Trabajadores que pertenecen a grupo de riesgo podra realizar tareas de
modo remoto siempre que puede implementarse, con consentimiento del
trabajador, realizando la correspondiente estructuracién de procesos.

Trabajadores mayores de 60 afios que acrediten certificado médico
habilitante para desarrollo de tareas laboral, el jefe o persona a cargo podra
autorizar su retorno siempre que sea considerado “personal esencial del
organismo”. Se deben garantizar lugares de trabajo y tareas que no pongan
en riesgo la salud del agente.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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Se restringira el ingreso de toda persona a DPA o ARSE, que deba concurrir a
las instalaciones provenientes de zonas con circulacién viral activa por el lapso
de 14 dias desde su arribo a la localidad o emplazamiento de destino. El mismo
debera acreditar su permanencia asintomatica por este lapso de tiempo.

Toda visita laboral de personas provenientes de cualquier regiéon del mundo,
debera ser comunicadas formalmente al area de Recursos Humanos o Seguridad
e Higiene con una anticipacion no inferior a siete (7) dias (utilizando las casillas

», &

de correo: “dparionegro@dpa.rionegro.gov.ar’; “mlugue@dpa.rionegro.gov.ar”).

Se insta al personal a no realizar viajes por motivos personales a zonas de alta
circulacion viral.

El colaborador que presente sintomas compatibles de enfermedad y tenga
historial de viaje a zona de presencia viral activa y/o haya tenido contactos con
personas que fueron detectadas con riesgo de esta enfermedad, debe notificar
al Departamento de Seguridad e Higiene (al teléfono celular de DSH 02920-
15265889) y a su prestador médico de inmediato.

o No debe concurrir al trabajo

o Debera completar telefénicamente la declaracién jurada que le sera
efectuada por el Departamento de Seguridad e Higiene

o Debera permanecer sin ingreso a instalaciones laborales por un lapso de
catorce (14) dias desde su arribo al pais

o Se recomienda que durante ese lapso minimice su vida social

o Durante ese lapso debera informar al Departamento de Seguridad e
Higiene cualquier sintomatologia de salud que se le presente

o No se permitira su ingreso a las instalaciones hasta la remisiéon completa
de los sintomas y presente el alta médica.

Se recomienda a todo el personal, con extensiéon a sus grupos familiares, NO
asistir a las guardias médicas cuando se tenga sospecha de Coronavirus. En su
lugar debera llamar a los centros asistenciales publicos de emergencia de cada
localidad.

El Organismo y la Empresa se reservan el derecho de solicitar la siguiente
informacién/documentaciéon a las empresas que le provean servicios y/o
contraten personal extranjero para la realizacion de las actividades en los sitios
de la compaiiia:

o Protocolo de actuacién referente a Covid-19.

o Para el caso que las empresas contraten personal, se solicitara la
siguiente informacion que debera enviar al Departamento de Seguridad e
Higiene, con una anticipacion no menor a siete (7) dias del ingreso
estimado de la persona a los sectores de trabajo de nuestra empresa:

* Fecha de ingreso al pais y lugar de procedencia
* Ciudades visitadas en los Ultimos 30 dias

* Declaracion jurada respecto de si fueron evaluados al ingresar al pais
segun protocolo de inmigracion
* El apto medico correspondiente.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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o Aquellos colaboradores sintomaticos de las empresas contratistas
deberan seguir su propio protocolo de actuacion referente a Covid-19. En
caso de no contar con ello deberan seguir el presente. Deberan informar
al Departamento de Seguridad e Higiene de DPA y ARSE, los casos de su
personal afectados.

5.1Trabajadores con menores a cargo

Mientras dure la suspension de clases, los agentes que deban permanecer al cuidado de
sus hijos menores de edad deberan notificar tal circunstancia, justificando la necesidad.
En el supuesto caso de que ambos padres trabajen en relacion de dependencia con el
estado provincial, la justificacién se otorgara solo a uno de ellos. Si el trabajador esta de
acuerdo y la tarea lo permite, se puede implementar el trabajo remoto. Asimismo el agente
puede ser convocado para realizar la tarea por turnos, a contra turno y en atencién a cada
caso en particular.

En todos los casos es obligatoria la confeccién y presentacién de una Declaracién Jurada.

5.2 Trabajo remoto, turnos rotativos y contraturno.

Cuando por la capacidad fisica ocupacional del sector no se pueda respetar la distancia
minima de 2 metros entre trabajadores, se deberan implementar diferentes modalidades
de trabajo. Se podra aplicar turnos rotativos, contra turnos en diferentes horarios o trabajo
remoto. Se debera contar con la conformidad del agente y la posibilidad de reconvertir a
la prestacion presencial continua.

En todos los casos de debe garantizar que se cumpla la funcién o tarea respetando el
maximo de la jornada habitual sin vulnerar la vida intima, familiar y/o cotidiana y
respetando el descanso.

En el caso del trabajador remoto, el agente debe expresar la voluntad de indicar el
domicilio para notificacion en al Administracion de Riesgo de Trabajo.

5.3 Evolucion de la Pandemia

El Departamento de Seguridad e Higiene realizard un seguimiento de casos ante
sospecha internacional o nacional de Epidemia / Pandemia.

Ante declaracion de circulacion viral en la Argentina emitida por autoridades nacionales
en forma oficial RRHH coordinara la formacién del siguiente Comité de Prevencion
COVID-19.

5.40rganizacion del Comité de Prevencion COVID-19.

Integracion del Comité
¢ Intendencias Generales DPA
e Gerencias ARSE
» Jefe Departamento Seguridad e Higiene
e Direccion General de Administracion DPA

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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» Interventor de Consorcio de Riego

5.5Frecuencia de reuniones

El comité se reunira periédicamente, como minimo semanalmente a fin de evaluar y tomar
las medidas de planificacion o modificaciones de acuerdo a la evolucién de la Epidemia,
siempre que exista la posibilidad de presencia de cada integrante del comité,
recomendando la asistencia virtual.

5.6 Funciones y toma de acciones

Determinacion del personal que por antecedentes médicos y/o definicion o
disposiciones de la autoridad nacional de salud no deben concurrir a su trabajo
hasta nuevo aviso

Determinar el personal clave para el funcionamiento del Organismo

Determinar el personal prescindente con capacidad o posibilidad de trabajo
conectado remoto

Seguimiento de todo personal con confirmacién de infeccion por Coronavirus,
reporte estadistico al comité de nuevos casos (altas y bajas)

Se recomienda establecer un fondo con recursos de rapida y libre disponibilidad
para eventuales gastos (traslados, compra de insumos, medicamentos
especificos, vacunas, etc.)

Monitoreo de efectividad de las campafias de divulgacion (Intranet, correo
electrénico y carteleras institucionales) de aspectos médicos de la epidemia y de
las medidas concretas que la Compaiiia esta tomando para minimizar su impacto
en el ambito laboral y para proteccién de su personal.

Establecer al minimo imprescindible todas las reuniones del personal para
cualquier fin (capacitacion, proyectos, comunidades, otras) Se priorizara el uso de
videoconferencias, evitando las reuniones presenciales.

Suspender dentro de lo posible todo tipo de traslado o movimiento de personal

Monitoreo de los servicios de higiene, limpieza y desinfeccion de las instalaciones
garantizando disponibilidad de insumos para tal fin

Monitoreo de la calidad de aire en las instalaciones de la compania

Garantizar el suministro de medios de higiene personal a todos los empleados
dentro de las instalaciones

Optimizar la comunicaciéon entre el Organismo y los prestadores de salud
contratados

Realizar un seguimiento semanal del personal con sintomatologia de enfermedad

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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o Limitar los espacios comedores o de preparacion de alimentos, reforzando
medidas de higiene y manipulacion de los alimentos

Este conjunto de medidas se mantendra acorde a las circunstancias, y se tornara a la
normalidad cuando las evidencias y el Ministerio de Salud de la Nacién asi lo indiquen.

5.7Cese de pandemia

El Comité de Crisis se reunira a fin de elaborar un informe final de lo actuado, evaluando
la eficacia de las acciones tomadas y la implementacion de medidas preventivas ante
eventual repeticion de los acontecimientos vividos. El cese de estas acciones, sera
determinado en base a los dictdmenes emitidos por el Ministerio de Salud de la Nacién
y los Organismos de Salud Internacionales.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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5.7 Protocolo de actuacion en la gestién de un empleado que presente sintomatologia en
su propio centro de trabajo.

El trabajador debe ponerse en contacto con DSH del organismo
*para valoracion de su estado fisico / Psicoldgico y recomendaciones
“Si presenta patologia de base se afiadira al circuito establecido para personas sanas las

recomendaciones de su especialista”
*En aquellos emplazamientos donde no hay servicio de salud del organismo deberan
q p . ys :
comunicarlo a su iefe directo

SE DERIVA AL SISTEMA DE
SALUD PUBLICA PARA
DESCARTAR INFECCION

A 4

Una vez valorado por Sistema de Salud Publica, el trabajador se
pondra en contacto con el DSH del Organismo para comunicar

RESULTADO ( +)

v

Se valorara el tratamiento de la El DSH del organismo llevara el
patologia que causo la seguimiento del tratamiento pautado
sintomatologia para su recuperacion por el Sistema de Salud Publica con
como cualauier enfermedad comtin periodicidad que requiera cada caso
i
Y

El servicio de salud publica realizara
un ESTUDIO DE CONTACTOS en el
ambito laboral en los 14 dias previos

y pasaran a ser tratados con el / o
protocolo de trabajador en contacto 5 // &"‘\
con caso probable (Estrecho) ' -

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE




P (+) arse

¥ , AGUAS RIONEGRINAS SOCIEDAD DEL ESTADO

i e,

-, - -
37

Ril

RiO NEGRO

5.8 Protocolo de actuacion en la gestion de un visitante, empleado del grupo o no, en un

centro de trabajo y que presente sintomatologia.

Aplicable a personas que presenten malestar o
fiebre PREVIO a entrar en nuestras instalaciones

(a poder ser, en un espacio designado al efecto f
a la entrada de la instalacion) ;

Temperatura

Sl mayor a 37°

Usar termémetro
digital o infrarrojo
si dispones

v

Obtener detalles de viaje a areas de riesgo
y rellenar hoja de Notificaciones al DSH

NO Servicio de Sl

Salud
disponible

1.-No admitir la visita
2.- Enviar noticion al DSH

El malestar
puede estar
relacionado
con el
COVID 19

NO

Admitir la visita

1.- Enviar al empleado de vuelta a su casa
para evitar contagio

2.- Notifica al comité de crisis y lineas el
suceso. En caso de visitante, a su
empleador

3.- Aislar al personal en contacto con la
persona infectada hasta confirmar contagio

Admitir la visita

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE
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5.10 Protocolo de gestion de grupos externos al Organismo, en visita / reunién a una
instalacion industrial, centro de trabajo o para la realizacion de trabajos.

Cuando por algun motivo ineludible, sea necesario que acudan grupos de personas
externos, no habituales, a nuestras instalaciones; se debera solicitar confirmacion por
parte de la empresa visitante de que los miembros del grupo no han visitado zona de
riesgo ni han tenido contacto con personas que han estado en ciudades de riesgo ni con
casos de enfermedad positivos y/o probables; durante los 14 dias previos a la entrada.

Se descartara la entrada a las instalaciones a aquellas personas que o no estén en el
listado confirmatorio de la empresa visitante o en el mismo aparezcan habiendo visitado
zona de riesgo.

6 CONSENSO: No aplica

=r Ing. Fernanfiy- CURETTI
SUPERINTENDENTE GENERAL
g sy Departamento Provincial de Aguas

Jefe Dpto. Seg e Higiene
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ANEXO 1: UTILIZACION ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

El presente documento detalla los procedimientos locales que sirven como
recomendaciones/guias de referencia, relativos a la implementacién de uso de
elementos de proteccion personal recomendado ante la sospecha de COVID-19.

1. EPP SEGUN PERSONAL:

PERSONAL EPP ( COVID-19
BARBIJO TRICAPA
PROTECCION OCULAR
CONTROL DE INGRESO GUANTES DESCARTABLES
¢

MASCARA FACIAL + GUANTES

PERSONAL SIN SINTOMAS CUBRE NARIZ Y BOCA DE USO SEGUN LEGISLACION
SOSPECHOSOS VIGENTE ( DURANTE LOS TRASLADOS Y CIRCULACION
URBANA )
PERSONAL OPERATIVO QUE NO BARBIJO TRICAPA
PUEDA MANTENER EL

DISTANCIAMIENTO SOCIAL PROTECCION OCULAR O MASCARA FACIAL

BARBIJO TRICAPA

PERSONAL DE EVACUACION DE  PROTECCION OCULAR ( ANTIPARRAS )/ MASCARA FACIAL

CASO SOSPECHOSO CAMISOLIN O MAMELUCO TIPO TYVEK
GUANTES DESCARTABLES
CHOFER DE TRANSPORTE BARBIJO TRICAPA

P d
AT
) / -
ANEXO 1: UTILIZACION EPP //‘ a ,C%/\
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CORRECTO USO DE EPP-COLOCACION-RETIRO Y DESCARTE:
Higiene de manos con agua y jabén

2do — Barbijo comun o filtro de particulas segun el caso

3ero —

Colocacion correcta

Ajuste nasal

Deslizar sobre el mentén
Chequear ajuste del barbijo

Colocacién de gafas sanitizadas o proteccién facial

4to — Colocacion de guantes descartables si el caso lo requiera o guantes de trabajo
sobre manga

3.

SECUENCIA DE RETIRO DE EPP

El orden de retiro adecuado debe ser el siguiente:

1.

B s

Retirar guantes y descartar

Higiene de manos

Retirar antiparras para poder limpiarla adecuadamente
Retirar el barbijo y proceder segun tipo de elemento utilizado
Higiene de manos

RECOMENDACIONES GENERALES:

4.

Evitar contacto cercano con el empleado que presenta sintomatologia (distancia
seguridad 1,5 a 2 metros)

Evitar utilizar misma lapicera, proveer una por empleado y luego desinfectarlas,
preferentemente utilizar métodos de registro electronico

No administrar ninguna medicacion, consultar a salud Ocupacional marcando 911
para recibir instrucciones precisas y evaluar en forma conjunta el caso o
comunicarse con Médico Zonal

Evitar tocar la mayor cantidad posible de superficies u objetos, tanto como sea
posible.

Transmitir en todo momento tranquilidad al paciente

LIMPIEZA DE EPP REUTILIZABLES:

Se realizara al final de cada jornada laboral, la limpieza de los EPP con los
desinfectantes correspondientes ( toalla descartable de papel, alcohol y/o rociador
con solucion de hipoclorito soédico que contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucién
1:50 de lavandina con concentracion 40-50 gr/litro preparada recientemente, ya que

solo tiene efectividad por 24 hs )

7
27
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5. DESCARTE DE EPP (barbijos descartables, guantes):

e |Instalar en cada planta un CESTO/RECIPIENTE CON BOLSA NEGRA O
AMARILLA, DESTINADO EXCLUSIVAMENTE PARA EL DESCARTE DE LOS
EPP MENCIONADOS, lo mas alejado posible de las areas de mayor circulacion
del personal.

e La bolsa debera llenarse s6lo hasta sus % partes. Una vez llena, debera atarse
con DOBLE NUDO Y COLOCARSE DENTRO DE UNA SEGUNDA BOLSA
NEGRA. Y se colocara en lugar indicado en planta para tal fin.

e La segunda bolsa cerrada mediante doble nudo debe almacenarse en un lugar
adecuado y seguro, evitando colocarla sobre el suelo, durante al menos 72 horas
(*) no manipular.

e Siempre que se manipule la bolsa se debera proceder al lavado inmediato de
manos y empleo de guantes.

e No enviar estos residuos a plantas de reciclaje/clasificacion de residuos se
realizara el transporte de dichos residuos de modo directo al sitio de
disposicion final (basurales o rellenos sanitarios, segun el sitio) cuando finalice la
situacion de pandemia, siguiendo el mismo procedimiento que cuenta cada
planta para el manejo de los residuos domésticos.

* Antes de colocar una nueva bolsa en el cesto/recipiente de uso exclusivo
para el descarte de los EPP:

Utilizar guantes de goma debidamente higienizados

Desinfectar el recipiente, desde boca a base, con lavandina (1 parte de
lavandina comercial en 50 partes de agua), preparada en el momento del uso

Dejar secar al aire y no usar hasta que esté seco.

/ %// B,
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ANEXO II: PREVENCION COVID 19 EN EMPLAZAMIENTOS Y OBRAS

1.1TRANSPORTE DE PERSONAL A LOS EMPLAZAMIENTOS O VIAJES POR
COMISION DE SERVICIO:

a. El transporte se realizara respetando la distancia de 1.5 mts entre personas y con
utilizacién de cubre bocas obligatoriamente.

b. En los medios de transportes como taxi, trafic o minibus, tanto para personal propio
como contratistas, solo se podra transportar una persona por asiento doble, en el
ingreso de la unidad se colocara un cartel, en donde indique la cantidad maxima de
personas admitidas.Las personas no podran sentarse en un mismo asiento doble, el
conductor no iniciara la marcha si no se respeta esta condicién y la de colocacién de
cinturones de seguridad, el conductor es el responsable de la aplicacién de esto en su
unidad. Para asegurar la trazabilidad epidemioldgica debera asegurarse el registro de
la ubicacion del asiento que cada persona ocupe desde y hacia el lugar de trabajo

c. Durante todo el traslado deberan usar cubre boca todos los pasajeros y el conductor,
sin excepcion.

d. Ventilar el vehiculo , bajando la ventanilla para renovar .

e. Alfinalizar cada viaje higienizar todo el interior del vehiculo, especialmente en la zonas
de mayor contacto con pafio humedo con las soluciones recomendadas, dilucion 1:50
de lavandina con concentracién 40-50 gr/litro y/o Alcohol al 70%.

f. Se contara con un Kit por unidad de proteccién personal (Tapabocas, Alcohol en gel,
alcohol diluido al 70%, guantes de latex o nitrilo, termometro digital y toalla
descartable), provistos por el organismo.

g. Los agentes deberan contar con los permisos habilitantes para circulacion, tales como
el “Certificado Unico de Habilitacién para Circular’ y emitido por “Circula-app” de Rio
Negro donde especifique la unidad de vehiculo oficial.

h. En periodos de descanso los conductores deben respetar el distanciamiento de
seguridad. Se recomienda evitar contactos con las demas personas.

i. Se pernoctara en establecimientos pertenecientes al organismo destinados al
alojamiento de agentes.

ANEXO Il - Protocolo Covid 19




~——

dpa
o ) arse_ RN

= RIO NEGRO

1.2TRABAJOS DE CAMPO Y MAQUINISTAS

a. El personal operador de maquinaria vial trabajara en forma individual sin mantener
contacto con otras personas durante el desarrollo de su tarea.

b. El personal operario de maquinaria vial del DPA -ARSE, ingresara a cada localidad
presentando en el permiso de transito vehicular respalda su actividad como esencial,
declaracion jurada en la que conste que no ha tenido sintomatologia compatible con
COVID -19.

c. Se destinara un departamento en los predios del DPA o lo que determine cada
municipio, exclusivamente para su alojamiento durante los dias de trabajo, el cual sera
mantenido con una estricta higiene durante la estadia del operario.

d. Contara con un vehiculo de uso exclusivo del DPA-ARSE para su traslado desde el
departamento donde se aloja al sitio de trabajo durante todos los dias que dure dicha
labor.

e. Tanto en su vehiculo de traslado como maquinaria de trabajo, contara con elementos
de proteccion e higiene necesarios.

f. Al cumplir su trabajo diario regresara al alojamiento y no podra salir del area del
mismo. Cumplira aislamiento durante las horas que no esté realizando su labor.

g. El responsable del establecimiento realizara el correspondiente control y fijara la
disponibilidad de personal a su cargo para aprovisionar de lo necesario al operario en
lo que refiere a alimentacion, higiene y salud.

h. Se sometera a control de sintomatologia de acuerdo a lo que la autoridad local
considere necesario para monitorear su estado de salud.

I. Se aplicara las medidas preventivas y correctivas descriptas en el punto 1.1 referente
a transporte de personal, tanto en el vehiculo utilizado para transporte desde lugar de
residencia temporal hacia puesto de tareas, como asi también en la maquinaria y
herramientas utilizadas

HIGIENE DE INSTALACIONES / SUPERFICIES DE TRABAJO/EPP

1.3HIGIENE DE INSTALACIONES / SUPERFICIES DE TRABAJO:

a. La limpieza y desinfeccion se realizara con un desinfectante con una solucién de
hipoclorito sédico que contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucién 1:50 de lavandina
con concentracion 40-50 gr/litro preparada recientemente, ya que esta preparacion es
efectiva solo por 24 hs). Estos virus se inactivan tras 5 minutos de contacto con

ANEXO I - Protocolo Covid 19 i
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desinfectantes de uso habitual como lavandina doméstica. La misma debera
realizarse previo al inicio de las tareas laborales como a su finalizacion.

El personal de limpieza utilizara equipo de proteccién individual adecuado para la
prevencion de infeccién por microorganismos transmitidos por gotas y por contacto
que incluya: bata impermeable o mameluco tipo Tyvek , barbijo, guantes y proteccién
ocular de montura integral (ver ANEXO 02 Manejo de elementos de proteccién
personal)

Se debera contar con alcohol en gel al ingreso a las dependencias, en cada
emplazamiento, en los sanitarios, vehiculos del personal, comedor y puestos de
trabajo.

Se realizara al final de cada jornada laboral, la limpieza de los EPP y herramientas o
articulos de uso permanente con los desinfectantes correspondientes. ( toalla
descartable de papel, rociador con alcohol al 70%, rociador con solucion de dilucién
1:50 de lavandina con concentracion 40-50 gr/litro preparada recientemente, ya que
solo tiene efectividad por 24 hs ). Los equipos y herramientas de uso ocasional se
realizara al inicio y al final de cada jornada laboral.

1.4SERVICIO DE COMEDOR:

Las viandas deben ser realizas bajo los procedimientos de Higiene y Seguridad
Alimentaria comprendidos en el codigo alimentario vigente y servirse preferentemente
a una temperatura superior a los 30 °

No se podran compartir utensillos , vasos, botellas ni MATE, etc.

Indispensable la higiene de manos previo al ingreso al comedor y al salir , ya sea
mediante lavado de manos y/o uso de alcohol en gel.

1.5 DURANTE LAS TAREAS :

a.

e.

Evitar el contacto interpersonal y mantener la distancias de 1.5 mts de seguridad
siempre que sea posible.

Es obligatorio que el personal utilice tapabocas durante las tareas habituales/rutinarias
en todo momento y sumando mascara facial particularmente en las tareas donde no
pueda respetarse la distancia de seguridad.

Garantizar el acceso permanente a metodos de higiene personal (lavado de manos
con aguay jabdn , alcohol en gel, pafiuelos descartables de un solo uso).

Se recomienda utilizar barreras como pantallas acrilicas, de vidrio o de Nylon en los
puestos de recepciodn y atencion al publico.

Se recomienda restringir el ingreso al sector de oficinas y dependencias internas del
edificio a todo personal ajeno al organismo para la realizacion de tramites,
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presentacion de documentacién, entrega de mercaderia o productos, salvo sea
estricatamnte necesario y no se encuentre otro medio para relalizarlo, pudiendo
aplicar sistema de turnos programados, o comunicacién digital.

f. No se permitira el ingreso a emplazamiento de personas ajenas al organismo que no
cuenten con los elementos de proteccion (Tapaboca; Gafas; Proteccion Facial), ni se
haya haya higieneizado manos con jabon o alcohol en gel.

g. Se debe tener un registro de las personas que ingresan a la oficina: DNI, NOMBRE,
APELLIDO, DOMICILIO y TELEFONO.

h. El Sector de Espera contara con sillas separadas a una distacia minima de 2 metros.

i. Se encuengra prohibido manipular elementos elctrénicos ajenos al organismo y/o de
companeros.

J.  Se debe realizar desinfeccion con diluciéon 1:50 de lavandina con concentracion 40-50
gr/litro y/o Alcohol al 70% y pafios descartables a todos los bultos o elementos que
ingresen a los emplazamientos, utilizando elementos de proteccion personal tales

como Tapabca, gafas, mascara facial y guantes de latex o nitirlo descartables (los
elementos descartables deben ser desechados luego de la desinfeccion).

1.6 LUGARES DE CARGA Y DESCARGA

a. Enlos puntos de carga y descarga, el conductor debe permanecer dentro de la cabina
del camion siempre que sea posible.

b. El personal del establecimiento local debe realizar las tareas de carga y descarga.

c. En caso de que el conductor deba supervisar las tareas de carga y descarga,
mantendra la distancia minima de seguridad de 2 metros y utilazara los EPP.

d. En caso de intercambio de documentacién se recomienda utilizar guantes y realizar
higiene de manos.

1.7 PERSONAL CON SINTOMAS COMPATIBLES CON GRIPE:

Se aplicara el protocolo de actuacion frente a caso sospechoso ( ver Anexo Protocolo de

actuacion para caso sospecho)
Ea

R MARIO G. LUQUE — do J. CRETTI
X - ng. Fernando J.

el Dipso: Sea diigiane SL?PER\NTENDENTE SENERAL

Departamenio Provincial de Aguas
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ANEXO lll: PREVENCION COVID 19 PARA EMPRESA CONTRATISTA

El presente documento detalla los procedimientos locales que sirven como
recomendaciones/guias de referencia, relativos a la implementacion del Plan de
Respuesta en caso de una Pandemia, para toda persona de Empresas contratistas que
realizaran tareas laborales en instalaciones de DPA y ARSE independientemente de la
presentacion de protocolos especificos que cada empresa contratista debe
presentar anteriormente a DPA y ARSE antes de iniciar tareas en instalaciones de
los organismos

Personal de DPA - ARSE

Los fiscales responsables de los contratos realizados con las Empresas contratistas,
deben dar aviso a Servicio Médico a los correos:

dparionegro@dpa.rionegro.gov.ar; mluque@dpa.rionegro.gov.ar

La Empresa Contratista debe presentar el listado del personal que realizaran tareas
laborales, antes del ingreso a instalaciones de DPA y ARSE, con el objetivo de evaluar si
dentro de la némina de empleados hay personas con factores de riesgo para la salud y
para que el personal de Servicios de Salud capacite a los empleados en temas
relacionados con medidas preventivas de salud.

Personal de Empresas Contratistas

Para el ingreso de personal de Empresas contratistas que realizaran tareas laborales en
nuestras instalaciones, se determinan las siguientes recomendaciones preventivas de
salud:

El Plan de control de infecciones incluye:
1. TRANSPORTE DE PERSONAL A LAS INSTALACIONES DE TGS (PLANTA):

El transporte se realizara respetando la distancia de 1.5 mts entre personas y con
utilizacién de cubre bocas obligatoriamente.

* Transporte en Combis: maximo 6 personas con tapaboca o barbijo un minimo de 8 ya
que entran 19 personas

* Transporte en Camioneta: El transporte se realizara respetando la distancia de 1.5 mts
entre personas y con utilizacion de cubre bocas obligatoriamente

* Transporte en auto: se realizara respetando la distancia de 1.5 mts entre personas y
con utilizacion de cubre bocas obligatoriamente.

Ventilar el vehiculo bajando la ventanilla para renovar el aire.

Al finalizar cada viaje higienizar el interior del vehiculo con solucién de alcohol al
70 % , Iavgndina al 5 % (con pafio himedo o atomizador), o compuestos de amonio
cuaternario especialmente en las zonas de mayor contacto.

/
< -
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2. INGRESO A LAS INSTALACIONES DE DPA y ARSE

El personal de las Empresas contratistas que ingresara a las instalaciones de DPA y
ARSE, antes del ingreso a debera:

e Completar hoja de declaracion jurada (Cuestionario para deteccidon de caso
sospechoso de COVID-19)

e Capacitarse en temas relacionados con medidas preventivas de salud relacionadas
con la Pandemia

e Realizar los controles de salud que el personal de salud crea necesarios (control de
temperatura, controles de presién arterial, test de olfato, test de alcohol y drogas
manteniendo estrictas normas de bioseguridad)

3. RECOMENDACIONES PARA PREVENIR LA TRANSMISION DEL CORONAVIRUS
EN AMBITOS CON CIRCULACION DE PERSONAS

a) ADECUADA HIGIENE DE MANOS

Una adecuada higiene de manos puede realizarse a través de dos acciones sencillas que
requieren de un correcto conocimiento de ambas técnicas:

a.1) Higiene de manos por medio lavado con agua y jabén

El lavado de manos requiere asegurar insumos basicos como jaboén liquido o espuma en
un dispensador, y toallas descartables o secadores de manos por soplado de aire.

Método adecuado para el lavado de manos con agua y jabén para reducir eficazmente el
desarrollo de microorganismos en las manos (el lavado de manos debe durar al menos
40-60 segundos).

El lavado de manos con agua y jabon debe realizarse siguiendo los pasos indicados en
la ilustracion “a.1)”

a.2) Higiene de manos con soluciones a base de alcohol (Ejemplo: alcohol en gel)

El frotado de manos con una solucion a base de alcohol es un método practico para la
higiene de manos.

Es eficiente y se puede realizar en practicamente cualquier lado.

Método adecuado para el uso de soluciones a base de alcohol para reducir eficazmente
el desarrollo de microorganismos en las manos (la higiene de manos con soluciones a
base de alcohol debe durar 20 — 30 segundos).

La higiene de manos con soluciones a base de alcohol se debe realizar siguiendo los

pasos indicados en la ilustracion “a.2”
/ e
% > ,
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Es importante higienizarse las manos frecuentemente, sobre todo:
e Antes y después de manipular basura o desperdicios.
¢ Antes y después de comer, manipular alimentos y/o amamantar.

eLuego de haber tocado superficies publicas: mostradores, pasamanos,
picaportes, barandas, etc.

e Después de manipular dinero, llaves, animales, etc.

Méjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frotese las palmas de las manos

cantidad de jabon suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

ER& HX H J

Frotese la paima de la mano derecha  Frétese las paimas de las manos Frétese ol dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda  entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa;  entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;

A B ooz

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;
rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapéndolo con la paima de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;  Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;  Sus manos son seguras.

Crédito: OMS
llustracion a.1) / ///
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Deposite en la paima de la mane una dosis de producto suficiente para

cubrir todas las superficies;

Frét ia paima de la derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

Frétese con un movimiento de rotacién
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la
palma de la mano derecha y viceversa;

X

Frétese las palmas de las manos
entre si, con los dedos entrelazados;

%4

Frétese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la paima de la
mano izquierda, haciendo un
movimiento de rotacién y viceversa;

Crédito: OMS

llustracion a.2)

b) ADECUADA HIGIENE RESPIRATORIA

e La higiene respiratoria refiere a las medidas de prevencién para evitar la
diseminacién de secreciones al toser o estornudar. Esto es importante, sobre todo,
cuando las personas presentan signos y sintomas de una infeccion respiratoria

como resfrio o gripe.

RN

RiONEGRO

Frétese las palmas de las manos
entre si;

5

AT
N 4

Frotese el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
seguras,

e Cubrirse la nariz y la boca con el pliegue interno del codo o usar un pafiuelo
descartable al toser o estornudar.

* Usar el cesto de basura mas cercano para desechar los pafnuelos utilizados.

* Limpiar las manos después de toser o estornudar.

¢ Disposicién de cestos para el desecho de los pafiuelos usados que no requieran
de manipulacién para su uso: boca ancha, sin una tapa que obligue al contacto.

P
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c) DESINFECCION DE SUPERFICIES Y ELEMENTOS DE PROTECCION
INDIVIDUAL

La contaminacion de superficies y objetos es una de las vias mas frecuentes de
transmision de las infecciones respiratorias. Se recuerda que diversas superficies
deben ser desinfectadas regularmente para minimizar el riesgo de transmisién por
contacto: mostradores, barandas, picaportes, puertas, etc. La desinfeccidon debe
realizarse diariamente, con una frecuencia que depende del transito y de la
acumulacion de personas, la época del afio y la complementacion con la ventilacion
de ambientes.

Limpieza humeda

La forma sugerida es siempre la limpieza himeda con trapeador o paiio, en lugar de
la limpieza seca (escobas, cepillos, etc).

Desinfeccion de las superficies

Una vez realizada la limpieza de superficies se procede a su desinfeccion con solucion
de hipoclorito de sodio (lavandina con concentracién al 10 %, colocar 100 ml de
lavandina de uso doméstico en 1 litro de agua), lo que produce una rapida inactivacién
de los virus y otros microorganismos.

Estos virus se inactivan tras 5 minutos de contacto con desinfectantes de uso habitual
como lavandina doméstica.

La limpieza y desinfeccion de las superficies debera realizarse previo al inicio de las
tareas laborales y a su finalizacion.

Desinfeccion de elementos de proteccion individual

La limpieza de los elementos utilizados como medida de proteccion individual que
sean reutilizables, debera realizarse previo al inicio de cada jornada laboral y a su
finalizacion, con los desinfectantes correspondientes:

¢ Solucion de lavandina al 10 % (100 ml de lavandina en 1 litro de agua)
*  Solucién de alcohol al 70 % (70 ml de alcohol en 30 ml de agua)

d) VENTILACION DE AMBIENTES

La ventilacion de ambientes cerrados, sobre todo en periodo invernal o de bajas
temperaturas debe hacerse con regularidad para permitir el recambio de aire.

En otras circunstancias y lugares se recomienda que se asegure el recambio de aire
mediante la abertura de puertas y ventanas que produzcan circulaciéon cruzada del aire.

e) DISTANCIAMIENTO FISICO

*  Evitar reuniones de personas o lugares super poblados tanto para trabajar como
en la comunidad. Suspender todo tipo de reuniones laborales presenciales
multitudinarias que se encuentren previstas y/o programadas.

y
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«  Evitar reuniones de personal cara a cara, a cambio maximizar el uso de la
tecnologia realizando videollamada o similares, para llevar a cabo las reuniones
laborales necesarias

*  Mantener una distancia de 2 metros o mayor entre personas cuando sea practico
(las distancias mayores son mas efectivas).

«  Silas reuniones cara a cara son inevitables, reinase en ambientes grandes con
buena ventilacion, minimice el tiempo de reunion y evite darse la mano u otras formas
de contacto social cercano (abrazo, etc.) y asegurar que las areas de reunién estén
limpias con un desinfectante previo y después de la reunion (Ver DESINFECCION DE
SUPERFICIES en este documento)

*  Organizar los turnos de trabajo de forma espaciada, de ser posible, para evitar
sobrepoblar los lugares de trabajo y para permitir que los empleados que usan transito
masivo puedan ingresar y salir fuera de horas pico de transito.

- Establecer un sistema para entrega y retiro de materiales con minimo contacto.
* No se podran compartir utensilios, vasos, botellas ni MATE

f) UTILIZACION DE MEDIDAS DE PROTECCION INDIVIDUAL

Los elementos utilizados como medidas de proteccion individual, que seran de caracter
obligatorio, se utilizaran en base al riesgo de exposiciéon (tipo de actividad) y a la dindmica
de transmision del COVID-19 (contacto, gotas, aerosoles). Las utilizaciones de los
elementos utilizados como medidas de proteccion individual complementan los
protocolos preventivos recomendados y establecidos por el Ministerio de Salud de la
Nacién, como las precauciones vinculadas al mantenimiento de la distancia social,
correcta higiene de manos, orden y limpieza del area de trabajo.

A continuacion, se describen los elementos utilizados como medidas de proteccion
individual en funcién del puesto y los distintos grados de exposicion potencial al COVID-
19.

La Empresa Contratista debe garantizar el acceso permanente a métodos de
higiene personal (alcohol en gel, pafiuelos descartables de un solo uso) y a la
provision de los elementos utilizados como medidas de proteccién individual (tapa
boca, barbijo, guantes de latex o nitrilo, protector facial, camisolin impermeable,
etc.)

Personal de Control de ingreso

El personal que desempeiia el rol de control de accesos a las instalaciones de DPA y
ARSE debera cumplir con las siguientes medidas de proteccién individual de caracter
obligatorio:

* Antes de iniciar su turno debe tomarse la temperatura corporal
* Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este documento) y
se coloca los elementos de proteccion individual, los cuales son:

/ T
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e Cubre boca (reutilizable) o Barbijo tri capa (descartable)
e Guantes de latex o nitrilo (descartables)
e Protector facial/pantalla (reutilizable)

e Recibe a los empleados y les toma la temperatura corporal guardando el
distanciamiento fisico, a través de un termoémetro de distancia y solicita que
complete la hoja de declaracién jurada de salud/ Cuestionario para
deteccion de caso sospechoso de COVID-19 (Ver INGRESO A LAS
INSTALACIONES DE DPA y ARSE - en este documento), donde:

v Si la temperatura del empleado supera los 37,5°C, o

v' Sialgunas de las respuestas de la hoja de declaracién jurada de salud/
cuestionario para deteccidon de caso sospechoso de COVID-19 es
contestada como Si
o Ubica al empleado en un lugar apartado interior, recomendado
o No habilita su ingreso a la planta

e Finalizado el turno, el personal de control de ingreso, debe retirarse los elementos
de proteccion individual, si son descartables los dispone en bolsa de residuos
para tal fin o, en caso de que sean reutilizables, los desinfecta correctamente
(Ver DESINFECCION DE SUPERFICIES Y ELEMENTOS DE PROTECCION
INDIVIDUAL en este documento)

*Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este
documento)

La limpieza de los elementos utilizados como medida de proteccién individual que sean
reutilizables, debera realizarse previo al inicio de cada jornada laboral y a su finalizacion

Personal de Limpieza

El personal que desemperia el rol de limpieza de las instalaciones de DPA y ARSE debera
cumplir con las siguientes medidas de proteccion individual de caracter obligatorio:

e Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este
documento) y se coloca los elementos de proteccion individual, los cuales incluyen:

Cubre boca (reutilizable) o Barbijo tri capa (descartable)
Guantes de latex o nitrilo (descartables)
Protector facial/pantalla (reutilizable)

O O O o

Camisolin impermeable descartable o Traje tipo tyvek (reutilizable)
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e Finalizado el turno, el personal de limpieza, debe retirarse los elementos de
proteccion individual, si son descartables los dispone en bolsa de residuos para tal
fin o, en caso de que sean reutilizables, los desinfecta correctamente (Ver
DESINFECCION DE SUPERFICIES Y ELEMENTOS DE PROTECCION
INDIVIDUAL en este documento)

e Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este
documento)

La limpieza de los elementos utilizados como medida de proteccién individual que sean
reutilizables, debera realizarse previo al inicio de cada jornada laboral y a su finalizacion.

Personal que realiza tareas en campo (construcciones/mantenimiento/operativas)

Todas las personas que realizan tareas de campo dentro de las instalaciones de DPA y
ARSE, deben cumplir con las recomendaciones para prevenir la transmision del
coronavirus (Ver RECOMENDACIONES PARA PREVENIR LA TRANSMISION DEL
CORONAVIRUS EN AMBITOS CON CIRCULACION DE PERSONAS en este
documento) y con las siguientes medidas de proteccién individual de caracter obligatorio:

* Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este documento), y
se coloca los elementos de proteccion individual, los cuales son:

oCubre boca (reutilizable) o Barbijo tri capa (descartable)
oProtector facial/pantalla (reutilizable)

* Finalizado el turno, el personal que realiz las tareas en campo, debe retirarse los
elementos de proteccion individual, si son descartables los dispone en bolsa de residuos
para tal fin o, en caso de que sean reutilizables, los desinfecta correctamente (Ver
DESINFECCION DE SUPERFICIES Y ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVIDUAL en
este documento)

* Se higieniza las manos (Ver ADECUADA HIGIENE DE MANOS en este documento)

Es obligatorio que el personal de obra, produccién o mantenimiento utilice tapabocas y
gafa o mascara facial durante las tareas habituales /rutinarias en todo momento y
particularmente en las tareas donde no pueda respetarse la distancia fisica entre
personas de 2 metros.

La limpieza de los elementos utilizados como medida de proteccion individual que
sean reutilizables, debera realizarse previo al inicio de cada jornada laboral yasu
finalizacion

SERVICIO DE COMEDOR O COCINA

Se recomendara que el servicio de comidas se realice mediante el sistema de VIANDAS,
de no ser factible, se realizara el servicio en comedor de planta, cumpliendo con las

medidas higiénicas correspondientes y respetando la distancia de 2 metros entre
comensales.

Viandas 7
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* Las viandas deben ser realizas bajo los procedimientos de Higiene y seguridad
alimentaria correspondientes y servirse preferentemente a una temperatura
superior a los 30 °

» Espaciar horas de almuerzo de la persona, para evitar que los lugares destinados
para el almuerzo se encuentren sobre poblados.

» Respetar la distancia de 2 metros entre personas para comer

 Indispensable la higiene de manos (ya sea mediante lavado de manos y/o uso de
alcohol en gel), previo al ingreso al lugar destinado para almorzar y al salir del
mismo.

e NO permanezca en el lugar destinado para el almuerzo mas de lo necesario para
comer (sobremesa). Almuerce y retirese.

Comedor de planta

e Espaciar horas de almuerzo para evitar que el lugar en el comedor esté sobre
poblado.

* Respetar la distancia de 2 metros entre personas al realizar la fila para ingreso al
comedor

* Indispensable la higiene de manos (ya sea mediante lavado de manos y/o uso de
alcohol en gel), previo al ingreso al comedor y al salir del mismo.

* NO congregarse en comedores o areas sociales mas de lo necesario (sobremesa,
fumaderos, etc.). Almuerce vy retirese.

PERSONAL CON SIGNOS O SINTOMAS SOSPECHOSOS DE COVID-19

Toda persona que presente signos o sintomas de infeccion por coronavirus previo al

ingreso a su jornada laboral, debe dar aviso inmediato a su Empresa y no tiene que
concurrir a las instalaciones de DPA y ARSE.

La persona que durante su jornada laboral presente signos o sintomas sospechosos de
COVID-19, debera dar aviso en forma inmediata al Servicio Médico o de Salud Publica,
donde personal de Salud aplicara el protocolo de respuesta ante caso sospechoso de
COVID-19 y determinara los pasos a seguir para su evaluacién y traslado, de ser
necesario.

Los criterios para determinar un caso sospechoso de coronavirus, de acuerdo a la Gltima
definicion de caso sospechoso de COVID-19 del Ministerio de Salud de la Nacion
(16/04/2020), son los siguientes:

Toda persona que presente:
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Toda persona que presente fiebre (37,5 0 mas) y uno o mas de los siguientes
sintomas:

TOS, DOLOR DE GARGANTA, DIFICULTAD RESPIRATORIA, PERDIDA DEL
OLFATO O GUSTO, sin otra causa que explique completamente el cuadro clinico.
Ademas, que en los Ultimos 14 dias la persona:

* haya estado en contacto con casos confirmados de covid-19

* 0 que tenga un historial de viaje fuera del pais

* 0 que tenga un historial de viaje o residencia en zonas de transmision local (ya sea
comunitaria o por conglomerados) de covid-19 en Argentina.

EL PERSONAL ENCARGADO DEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO E INSPECCION
DE TAREAS DESARROLLADAS POR CONTRATISTAS SON LOS ENCARGADOS DE
FISCALIZAR, COMUNICAR Y DEJAR CONSTANCIA ANTES CUALQUIER
INCUMPLIENTO DE LAS NORMAS DESCRIPTAS POR EL PRESENTE PROTOCOLO,
O POR EL PROTOCOLO DE APLICACION EN EL AMBITO DE DESARROLLO.

/P

MARIO G. LUQU_E
Jefe Dpto. Seg e Higiene Ing. Feffiando J. CURETT]
SUPERINTENDENTE GENERAL

epartamento Provincial de Aguas

ANEXO Il - Protocolo Covid 19




RN

RiONEGRO

arse

AGUAS RONEGRINAS SOCIEDAD OEL ESTADO

ANEXO IV:’PREVENCION COVID 19 Y PROCEDIMIENTO DE
INSPECCION PARA PERSONAL RECURSOS HIDRICOS

1. Uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP)

» General

- El responsable del area debe proporcionar los EPP necesarios y el inspector tiene
la obligacion de utilizarlos para preservar su salud.

- Deben ser proporcionados y utilizados acorde al riesgo, y a las tareas a

desempenar.

- Los EPP, tanto descartables como reutilizables, deben contar las certificaciones y
homologaciones de la Secretaria de Comercio denominada “Sello S”; certificado
ANMAT; ANSI; Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM);
International Quality Certification (ICQ-ISO), Underwriters Laboratories (UL);
regionales MERCOSUR (NM); europeas (EN). Se debe respetar las instrucciones

de uso del fabricante.
- Son individuales, no se deben compartir.
- Sison descartables no se deben reutilizar.

- Los EPP descartables deben desecharse en contenedores adecuados vy

correctamente identificados, siguiendo lo establecido anteriormente.

Se realizara al final de cada jornada laboral, la limpieza de los EPP con los
desinfectantes correspondientes ( toalla descartable de papel, rociador con
alcohol al 70% y/o rociador con solucién de hipoclorito sédico que contenga 1000
ppm de cloro activo (dilucion 1:50 de lavandina con concentracion 40-50 gr/litro
preparada recientemente, ya que sélo tiene efectividad por 24 hs )

- Ante de colocarse y retirarse cualquier EPP, se debe higienizar las manos con agua

y Jabon o con soluciones alcohdlicas, previamente descriptas.

Los EPP contra el Coronavirus no deben interferir con los EPP necesarios para desarrollar

ANEXO |V - Protocolo Covid 19 :
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Tabla 1: Elementos de Proteccion Personal de uso obligatorio

EPP
Ll L pd =z -~ =
o o A o O < )
Bol @ | 8. 8%| 8 | 8¢o| &S
DESCRIPCION DE LAS - 9 = 3 E :‘( W< W 3:! ma| S<
TAREAS E| ZU <2| 03| oo| i&| BQ
E| o =) x x w =
oz| 03| 00| 06| &% =& YE
Tareas en Oficina X X
Inspecciones a X X X
Establecimientos Industriales
y/o Comerciales
Inspecciones a Industrias X X X
Hidrocarburiferas
Monitoreo de Cursos Hidricos X X X
Monitoreo de Colectores de X X X
drenaje
Monitoreo de Efluentes X X X X
industriales (incluye industria
hidrocarburifera)
Monitoreo de Agua potable X X
Monitoreo de Liquidos X X X X X
cloacales

"Los guantes de latex no se recomiendan debido a su baja resistencia mecanica (si se
usan, hacerlo con cuidado).

2Los guantes de goma deberan cubrir el antebrazo en su totalidad. Usarlos sobre
guantes de nitrilo o latex para mayor seguridad.

3Dependiendo la comodidad del personal, puede utilizarse proteccioén ocular y barbijo o
protector facial y barbijo.

“Vestimenta tipo ambo (en ropa de algodén el virus tiene menor permanencia). Para las
tareas en las que no es necesario, se debe usar la ropa de frabajo habitual.

» Tapa Boca/Barbijo: Debera cubrir en su totalidad la nariz hasta por debajo del mentén
y se debera usar en todo momento. El barbijo de ser reutilizable, debe rosearse con
solucion alcohdlica luego de retirarlo, colocarlo en una bolsa para su traslado y, por
ultimo, una vez en sus hogares debera ser lavado a una temperatura superior a los

60° C, sin mezclar con otras prendas. Se debera contar con un segundo barbijo.

Z
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Se recomienda que los barbijos sean de polipropileno, algodén o poliéster

segun la OMS con ceratificacion ANMAT.

Proteccion Facial: El uso de protector facial se hara en conjunto con el empleo de
barbijo. Este protege el entorno frontal y lateral, pero si se estornuda o habla en voz

elevada, caeran goticulas hacia abajo por lo que es necesario el barbijo.

Guantes: Se debera realizar la higiene y desinfeccion de los guantes descartables en
forma frecuente, sobre todo cuando hay interaccién con clientes o intercambio de
objetos. Para cada lugar que se asista o tarea que se desempene se debera utilizar
un par nuevo de guantes descartables.

Para la toma de muestras de liquidos cloacales, el inspector debera extremar las
medidas de proteccion. Usara guantes de nitrilo o latex y encima de ellos guantes de
goma que deberan cubrir el antebrazo en su totalidad. Los guantes de goma, que son
reutilizables, deberan ser lavados con agua y jabén, y aplicar una solucién a base de

lavandina o alcohol, para asi aumentar la desinfeccion y evitar riesgos.

Proteccion ocular: Se deberan utilizar cuando la actividad a realizar lo requiera, por

riesgo a salpicaduras o gotas en los 0jos, o cuando no se cuente con proteccién facial.

Vestimenta: Durante inspecciones a establecimientos se recomienda utilizar ropa de
algodén y zapatos de seguridad. En el caso especifico de tareas de toma de muestras,
se utilizaran botas de goma o wader segun corresponda. Se recomienda tener una
muda de ropa para cambiarse luego de finalizadas las tareas.

En el caso del muestreo de liquidos cloacales, se recomienda que por encima de la
ropa de trabajo se coloque vestimenta tipo ambo para poder quitarlo inmediatamente
luego del muestreo y embolsarlo.

La vestimenta utilizada durante el desarrollo de las actividades debera ser embolsada
para transportarla hasta su hogar y lavada a temperatura mayor a los 60° C, no
mezclar con otras prendas durante su lavado. En el caso de uso de waders o batas
de goma deberan ser desinfectadas luego de su uso.
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Colocaciéon de EPP

La colocacion de los EEP debe realizarse antes de comenzar con las tareas, previo a la
higienizacién de manos. Se realizara de la siguiente forma:

1. Colocarse la vestimenta adecuada.

2. Colocarse el barbijo.

3. Colocarse proteccion facial u ocular.

4

Colocarse guantes correspondientes.

Retiro de EPP

Se debera realizar cada vez que se finalice con las actividades planificadas.

Antes de retirarse los guantes se deberan higienizar con agua y jabon. NO se utilizaran
soluciones alcohdlicas en este caso. Se continuara con el retiro de las protecciones de la

siguiente manera:

1.- Guantes. Se retiraran por técnica de retiro sin tocar la superficie externa de los
mismos, segun como se explica en Anexos: Correcto lavado de manos y Correcta
aplicacion de alcohol en gel o soluciones sanitizantes. Deberan ser manipulados

como residuos especiales.

2.- Proteccién Facial. Debera ser lavada con agua y jabén, o producto recomendado
por fabricante. Se guardara de forma segura para su posterior uso. Lavarse las

manos;

3.- Proteccién ocular. Se debera lavar con agua y jabon o producto recomendado

por fabricante. Guardar de forma segura. Lavarse las manos;

4 - Proteccién naso bucal. Se retirara sujetando el elastico o tira del mismo por la

parte de posterior. NO se debera retirar o tocar la parte del frente protector. Lavarse

las manos.

- Si es descartable se debera manipular como residuo especial y proceder de la

forma indicada en Manipulacién de Residuos.

- Si es reutilizable se deberan descartar los filtros de papel o antipolvo, los cuales
seran tratados como residuos especiales. Se lavara a temperatura mayor a 6(%C,

sin mezclar con otras prendas.
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HIGIENIZAR MANOS CON AGUA Y JABON POR UN TIEMPO NO INFEIROR A 60
SEGUNDOS. SE RECOMIENDA COMPLEMENTAR CON APLICACION DE SOLUCION
DE ALCOHOL AL 70%.

Correcto Retiro de Guantes

COMO QUITARSE LOS GUANTES
CON SEGURIDAD

P S e .
5 I - y v
“ j :
1 Pellizca el guante 2 Retira el guante
en la muneca. totalmente.

Evita tocar la piel.

3 Recoge el guante con 4 Deslizamos dos dedos

la otra mano dentro del segundo
manteniéndolo guante. No tocar la
sujeto y arrugado. parte exterior del
guante.
. f
v'.r
< Y '
S5 Retiramos el © Una vez nos quitamos

segundo guante. los guantes, los

desechamos en una
papelera con bolsa de
plastico y 1a cerranos.
Lavamos las manos.

FUENTE: INRS
A. MATILLA | EL MUNDO GRAFICOS

ANEXQO |V - Protocolo Covid 19




dpa arse

RN

! AGUAS FONEGRINAG SOCIEDAD DEL ESTADO

RIONEGRO

2.Procedimientos a sequir

2.1. Traslados en vehiculo oficial - desplazamientos

v
v

ANEXO |V - Protocolo Covid 19 }

El traslado del personal debera realizarse con vehiculos oficiales del DPA.
Se permitird un maximo de dos personas por auto. La excepcién se dara cuando
en alguno de los lugares de destino se requiera de un chofer oficial para realizar tal
recorrido.

Todos los ocupantes deberan viajar con proteccién naso bucal, no compartir
bebidas ni elementos de higiene personal, cada uno debe tener un kit completo
para higienizarse.

La desinfeccion del vehiculo utilizado se realizara antes, durante y después de su
uso. La desinfeccion se realizara a todo el interior del vehiculo realizandolo con
mayor aplicacién en los sectores de mayor contacto. Se desinfectara con solucién
de alcohol al 70% dejandola secar por treinta (30) segundos.

Durante la circulacion en el vehiculo se debe mantener permanente ventilado,
preferentemente ventilacion natural.

Dotar a los vehiculos de rociador con solucion de alcohol al 70% y recipientes con
solucién de alcohol en gel.

Mantener una buena higiene de manos con agua y jabén o soluciones a base de
alcohol, ante, durante y después de los desplazamientos que se vayan a realizar.
Trabajadores que concurran a zonas con alto nivel de contagio, extremar las
precauciones y medidas de seguridad.

Respetar las restricciones relativas a los viajes, los desplazamientos y las
concentraciones multitudinarias de personas.

Evitar desplazamientos innecesarios.

Al regresar del lugar del trabajo y antes de ingresar al domicilio personal, en la
medida de lo posible, debera limpiar la suela del calzado con un trapo de piso
embebido en solucion desinfectante (lavandina) e higienizar manos con agua y
jabén o con solucién de alcohol.

Se debera contar la autorizacion de circulacion provista por el DPA, junto con DNI
y el permiso otorgado por la aplicacion “Circulacién Rio Negro”’, motivo
“Trabajador/a del Sector Publico afectado a servicios esenciales” en casos que spa
necesario.
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v Dar cumplimiento a todos los procedimientos establecimos por cada Municipio:

desinfeccion de vehiculo, higienizacién personal, medicion de la temperatura, entre
otras. Las medidas son particulares a cada municipio y deben cumplirse para poder
ingresar a la localidad.

v" Permanecer en otras localidades el menor tiempo posible y evitar contacto con

personas.

2.2 Tareas en Oficina

En la oficina, los escritorios deben mantenerse despejados para que el personal de
limpieza pueda realizar limpieza total con desinfectante de la superficie. Ademas, se debe
cumplir con el distanciamiento social (minimo 1,5 m. de distancia entre personas) y con el
uso de EPP correspondientes (barbij'o, guantes y protector facial si lo considera
necesario).

En casos de recibir documentacion en formato papel en el area, la misma debera dejarse
en un sector determinado, aislado por 1 hora. Dicho sector contara con elementos de
libreria exclusivos para el uso en la intervencion sobre la documentacion, los cuales deben

ser desinfectados previo a su uso y posterior al mismo.

Las reuniones dentro del establecimiento se realizaran manteniendo la distancia minima
de 1,5m y poseer tapabocas. Antes del ingreso a la oficina de reunién, lavarse las manos
con agua y jabén o desinfectar con solucién de alcohol al 70% y asegurarse de poseer los
elementos necesarios (lapicera, hoja, etc.) de manera individual, los cuales no deberan

ser compartidos. Se procurara mantener ventilado el sector previo a la reunién, en el

transcurso de la misma y posteriormente.

2.3. Muestreos Ambientales

Los muestreos ambientales comprenden los monitoreos de calidad de agua de los cursos

hidricos y el control y vigilancia de sistemas de saneamiento.

Dicha tarea se realizara siempre que sea posible, como ultima tarea dentro de la jornada
laboral para evitar ocupar nuevamente el puesto de trabajo y tener contacto con personal
del organismo posteriormente a una tarea de riesgo. De no ser posible realizar en dicho
lapso de tiempo, se realizaran los muestreos en un horario diferente, evitando de igual

manera el retorno al puesto de trabajo. Se designara un sitio determinado y restringido

il
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para disponer los equipos de trabajo para evitar contacto con el resto del personal luego
de las tareas de muestreo.

v Se permitird un maximo de dos (2) Inspectores, o un inspector y chofer, para
realizar las tareas de monitoreo.

v El inspector repasara todas las medidas preventivas a seguir previos a la toma de
muestras: EPP correspondientes (Ver

v' Tabla 1); desinfeccién de vehiculos, desinfeccion de equipos de medicién, frascos
y botellas para contener las muestras, heladeras, baldes, wader y todos los
elementos que se vaya a manipular durante la toma de muestra; bolsa para
descarte de residuos considerados especiales, elementos para manipulaciéon de
residuos.

v Se debera realizar la higiene y desinfeccién de los guantes descartables en forma

frecuente.

v' En casos en que el muestreo se realice en embarcacion, considerar que no debe

haber mas de 2 o 3 personas (dependiendo el tamafio) en la misma.

v' Al finalizar las tareas de monitoreo el inspector desechara los elementos de
proteccion personales en una bolsa para ser tratados como residuos especiales.

v’ Lavarse las manos con agua limpia y jabén liquido cuando se haga el retiro de los
EPP (si no se cuenta con acceso a agua limpia, se recomienda llevar agua en un
bidon y jabén liquido).

v" El inspector volvera al lugar de trabajo para hacer devolucion del vehiculo. Paso
siguiente debera proceder a desinfectar el vehiculo.

v" El inspector no debe volver a su puesto de trabajo luego de un muestreo. Solo se

dispondran los equipos de trabajo en el lugar designado para ello.

Requisitos adicionales para tareas de control vy vigilancia de sistemas de saneamiento

v' El inspector se debera contactar via telefonica al prestador para establecer los
requisitos y medidas preventivas con el fin de poder desarrollar las tareas de forma

segura.

v" Se mantendra el minimo contacto con el personal prestador, respetando una

distancia minima de 1,5 metros y asegurarse que el personal haga uso de sus EPP.

7,
A
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v Para la toma de muestras de liquidos cloacales (actividad que se realizara solo
en casos de emergencia) el inspector debera extremar las medidas de proteccion.
Se debera contar con los EPP correspondientes (Ver

v Tabla 1) y con elementos que seran de uso estricto para tal fin: balde, jarra,

conservadora, entre otros, y luego desinfectarlos en el predio (sino cuentan con

agua limpia en el predio, llevar agua un bidén y adicionarle lavandina).

2.4. Inspecciones a Establecimientos Industriales y/o Comerciales

Se debe tener en cuenta que las inspecciones a empadronados y/o internos implican una
mayor exposicion ya que por lo general son lugares pequefios y con bastante
concurrencia. Por esto, se debe seleccionar las inspecciones prioritarias y de urgencia y

cumplir con los siguientes requisitos:

Previo a una inspeccion:

v" Se debera contactar via telefonica al establecimiento para establecer los requisitos
y medidas preventivas con el fin de poder desarrollar la inspeccion de forma segura.
Si el establecimiento cuenta con un Protocolo ya definido de Higiene y Salud, el
mismo debera respetarse siempre que sea correcto.

v Se fijara fecha y horario y se solicitara que esté presente solo una persona en el
lugar. En lo posible, el horario debe fijarse a tltima hora, como ultima tarea dentro
de la jornada laboral para evitar ocupar nuevamente el puesto de trabajo y tener
contacto con personal del organismo posteriormente a una tarea de riesgo. De no
ser posible realizar en dicho lapso de tiempo, se realizaran los muestreos en un
horario diferente, evitando de igual manera el retorno al puesto de trabajo. Designar
un sitio aparte para disponer los equipos de trabajo y asi, evitar contacto con el
resto del personal luego de una inspeccion.

v' El establecimiento debe cumplir con la limpieza y desinfeccién del lugar previo a la
inspeccion y contar con ventilacion natural.

v’ La persona que esté presente en el establecimiento durante la inspeccion y el

inspector deberan completar una Declaracion Jurada (Ver modelo)
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Modelo de declaracion jurada

Modelo de declaracion jurada que se realizara antes de dar inicio a una inspeccién. En la
misma el responsable del establecimiento asegura haber cumplido con las medidas de
desinfeccién del establecimiento previo a inspeccion, contar y hacer uso de los Elementos
de Proteccion Personal durante la visita, y no ser persona de riesgo. Asi mismo el
inspector acredita el cumplimiento de tales acciones y de su personal cumplimiento de las

medidas de prevencién y elementos de proteccion.

Bajo la siguiente Declaracion Jurada YO ...............cooiiiiiii i

BN M CANACIET & ...t e e e del establecimiento

declaro que en el dia de la fecha ...... /... F cnnnvs , el establecimiento cumple con los
requisitos de desinfeccion y limpieza previamente pactados con el Inspector, asi como el
uso de Elementos de Proteccién Personal y cumplo con los requerimientos a continuacion,

para poder proceder a dar inicio de la inspeccion.
Edad (completar con una cruz) 60 anos o mayor
59 anos o0 menos

Padece de alguna de las siguientes Embarazo S| / NO
considerada de riesgo ante la presente
situacion de COVID-19.

Enfermedad Respiratoria Sl
/ NO

Enfermedad Cardiovascular
S1/NO

Diabetes S1/NO

Otras afecciones croénicas
que lo pondrian en riesgo Sl
I NO

¢En los dltimos dias tuvo tos, dificultad Sl

para respirar, fiebre o pérdida de olfato? NO
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En el dltimo mes, ;ha estado en el Sl Fecha Regreso:
exterior del pais? ;Cuando regresé al NO

pais?

¢Ha estado en contacto con personas Sl
que hayan viajado al exterior o con algun NO
caso confirmado de COVID-19?

N s R A s e s i o, e en mi caracter de Inspector de la Direccién de
Proteccion y Conservacion de los Recursos Hidricos (DPyCRRHH) del Departamento
Provincial de Aguas, Sl / NO acredito que dicho establecimiento y el responsable quién
me acompanara cumplen con los requisitos previamente mencionado. Por ello, en el dia

de la fecha autorizo / no autorizo a dar inicio de la inspeccion.

Firma Responsable Establecimiento Firma Inspector
DPyCRH

v' El responsable inscripto por el establecimiento asegura que el establecimiento se
encuentra desinfectado y, que ambas partes, se encuentran cumpliendo con las
medidas preventivas reguladas por la normativa nacional y provincial. En la misma
se le notificara la forma en que se procedera a elaborar y hacerle llegar copia al

establecimiento del Acta que se genere por la inspeccién.

v" El inspector repasara todas las medidas preventivas a seguir para efectuar la
inspeccion: contar con EPPs correspondientes (Ver

v Tabla 1); realizar la desinfeccion de vehiculos y de los equipos de medicién (en
caso de tomar muestras del efluente industrial); contar con bolsas para descarte de

residuos considerados especiales y con elementos para manipulacion de residuos.
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Durante la Inspeccion:

v De no encontrarse las condiciones apropiadas para ingresar el establecimiento, el
inspector elevara un acta donde se constate que no se ha podido ingresar para
realizar la inspeccion y la misma sera reprogramada cuando el responsable del
establecimiento de aviso de cambio en la situacion.

Se permitira un maximo de cuatro (4) establecimiento a inspeccionar por dia.

v' La inspeccion durara entre 15 y 20 minutos en establecimiento de menor
infraestructura, y un maximo de 30 minutos en industrias de mayor
infraestructura.

v" Los inspectores deberan alternar sus tareas con el fin de no estar expuestos
continuamente a agentes externos.

v' Los inspectores deben cumplir con todas las medidas y recomendaciones
preventivas descriptas en el presente documento.
v En los casos que se deba muestrear el efluente industrial, cumplir con lo descrito

en el punto anterior.

Al finalizar la Inspeccion:

v' El inspector debera elaborar un Acta de Inspeccién/Infraccion, la cual leera al
responsable que haya acompafnado durante la inspeccion, le sacara una fotografia
y enviara via celular. Sélo el inspector firmara el acta. Otra opcion es elaborar el
Acta en el lugar para luego, al llegar a la oficina, enviar el Acta mediante el sistema
GDE con firma digital.

v" Al retirarse del establecimiento el inspector desechara los elementos de proteccion
personales en una bolsa para ser tratados como residuos especiales.

v' Elfinalizar la o las inspecciones, el inspector volvera al lugar de trabajo para hacer
devolucién del vehiculo. Paso siguiente, debera proceder a desinfectar el vehiculo.

v" Disponer el equipo de trabajo en el sitio designado y evitar contacto con el resto del

personal (no ocupar nuevamente el puesto de trabajo).
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Modelo de declaracién jurada

Modelo de declaracién jurada que se realizaré antes de dar inicio a una inspeccion. En la
misma el responsable del establecimiento asegura haber cumplido con las medidas de
desinfeccién del establecimiento previo a inspeccién, contar y hacer uso de los Elementos
de Proteccion Personal durante la visita, y no ser persona de riesgo. Asi mismo el
inspector acredita el cumplimiento de tales acciones y de su personal cumplimiento de las

medidas de prevencion y elementos de proteccion.

Bajo la siguiente Declaracion Jurada Yo .............cooiiiiiiiiiiiiiii e

Lo AN 1 01 T= 1= (o3 (=) o [ del establecimiento

declaro que en el dia de la fecha ...... [ooid oo, , el establecimiento cumple con los
requisitos de desinfeccién y limpieza previamente pactados con el Inspector, asi como el
uso de Elementos de Proteccion Personal y cumplo con los requerimientos a

continuacion, para poder proceder a dar inicio de la inspeccion.
Edad (completar con una cruz) 60 afios o mayor
59 afios o menos _____

Padece de alguna de las siguientes Embarazo Sl / NO
considerada de riesgo ante la presente
situacion de COVID-19.

Enfermedad Respiratoria Sl
/I NO

Enfermedad Cardiovascular
S1/NO

Diabetes SI/NO

Otras afecciones cronicas
que lo pondrian en riesgo Sl
I NO

¢En los dltimos dias tuvo tos, dificultad Sl

para respirar, fiebre o pérdida de olfato? NO
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En el daltimo mes, ;ha estado en el Sl Fecha Regreso:
exterior del pais? ;Cuéando regresé al NO

pais?

¢Ha estado en contacto con personas Sl
que hayan viajado al exterior o con algun NO
caso confirmado de COVID-19?

WO o miinmecen moimmimcmensimimin o ms e o o o en mi caracter de Inspector de la Direccion de
Proteccién y Conservacion de los Recursos Hidricos (DPyCRRHH) del Departamento
Provincial de Aguas, Sl / NO acredito que dicho establecimiento y el responsable quién
me acompafara cumplen con los requisitos previamente mencionado. Por ello, en el dia

de la fecha autorizo / no autorizo a dar inicio de la inspeccion.

Firma Responsable Establecimiento Firma Inspector
DPyCRH
//%/VL’S

" MARIO G. LUQUE
Jefe Dpto. Seg e Higlen:
Ing. Fernando

RETTI

SUPERINTENDENAE GENERAL
Departamento Provincial de Aguas
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